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“Esta asociacion demostro que la
colaboracion puede impulsar efectivamente
la innovacion vy llevar a resultados
poderosos que tienen sentido tanto para el
negocio como para el medioambiente.”

Fred Krupp, Presidente de la Fundacion
para la Defensa del Medioambiente
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“Vi mas avances acerca
del bienestar animal en
toda la industria mientras
trabajaba con McDonald’s
que en todos mis 25 anos
anteriores de trabajo.”

Dr. Temple Grandin

. 40th Asian Racing Conference
A58 SAPPORO 2024



APERTURA
_|_
COLABORACION
_|_
ACCION

COMPROMISO
SOCIAL
EXITOSO










¥McDon
§McD

ald's
%

Alliance
fora

7 Healthier
Generation

"Cuando Healthier Generation colabord

con McDonald’s para establecer estos
objetivos en 2018, no podiamos haber
iImaginado las formas en que nuestro mundo

y negocio tendrian que adaptarse.

Sin embargo, la dedicacion y persistencia de
McDonald’s orientada a esos objetivos, y en
Ulfima instancia a las familias alrededor del
mundo, fuvieron como resultfado un cambio
significativo.”

Kathy Higgins, CEO de Alliance for a
Healthier Generation (Alianza por una
Generacion mads saludable
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1990-2014
Informe de Evaluacion
Societario

Manejo de Crisis: A
ntegracion Estratégica: F
F
F

Salud de marca:
Comunicacion:
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NUESTRO VIAJE. JUNTOS PARA SIEMPRE

DE HACIA
® Lo correcto para hacer ® Central para hacer crecer
® Desarticulado nuestro negocio y marca
® Mezcla de actividades ® Alineados a través del
ocales, globales y de sistema
AOW ® Vision enfocada y
® Esfuerzo sostenible marco global
dificil de impulsar que ® Compartir nuestra historia y

marque la diferencia obteniendo el crédito



HACER CRECER NUESTRO NEGOCIO AL HACER
UNA DIFERENCIA POSITIVA EN LA
SOCIEDAD

VALOR
SOCIAL

PARA SIEMPRE



El Espectro de Liderazgo
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Una batalla de 25 anos para
mejorar la imagen de McDonald’s
Quieres ética con eso?

The
Economist
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Ser directos

Ser honesto No ocultar
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Brecha de confianza entre empresas vy cientificos/ONGs

Confianza Neta en Instituciones,* Promedio de 22 Paises

Cientificos Compaiiias Prensa/ Gobierno Compaiiias
nacionales Medios nacional globales

y

* La confianza neta es igual a “una gran cantidad de confianza” y “una cantidad suficiente de confianza” menos “sélo un poco de confianza” y “nada de confianza”

GLOBE

Historia de la Marca y Sostenibilidad
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MEJORAR LA SALUD DE
NUESTRA MARCA POR UN 1%

2% AUMENTO EN
VENTAS

(SOSTENIBILIDAD = 50% DE LOS ATRIBUTOS DE MARCA)
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SUSTAINABILITY
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Abierta

Colaborativa

Orientada a la accion

Inside
McDonald’s
Sustainability
Journey

Bos Estratégica

GRACIAS!
langertbob@gmail.com
Linkedln: @boblangert
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